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|. - DISPOSICIONES GENERALES

MINISTERIO DE DEFENSA
ENSENANZA MILITAR

Orden DEF/2653/2009, de 14 de septiembre, por la que se
crea el Campus Virtual Corporativo de la Defensa.

El articulo 10 del Real Decreto 1126/2008, de 4 de julio, por
el que se desarrolla la estructura organica basica del Ministerio
de Defensa (MINISDEF), cita entre las funciones de la Direccion
General de Reclutamiento y Ensefianza Militar (DIGEREM), como
organo directivo de la Subsecretaria de Defensa, la de disefiar y
ordenar el sistema de ensefianza militar, como sistema unitario
integrado en el conjunto del sistema educativo general. También
le atribuye la de planificar, dirigir y coordinar el sistema integra-
do de ensefanza virtual en las Fuerzas Armadas.

La evolucién de las tecnologias de la informacion y las
comunicaciones ha posibilitado la adopcién de nuevos paradig-
mas que, referidos al proceso ensefianza-aprendizaje, permiten
su desarrollo en un entorno virtual, manteniendo la exigible cali-
dad en la ensefianza que todo sistema formativo debe poseer.

En las Fuerzas Armadas han ido surgiendo una serie de ini-
ciativas en las que se materializan esas nuevas posibilidades. En
algunos casos se han consolidado en sistemas de ensefianza
virtual operativos, cuyo desarrollo ha supuesto un gran esfuerzo
intelectual y econdmico por parte de los Ejércitos y la Armada.

La existencia de contenidos que pudieran considerarse de
interés comun para las Fuerzas Armadas, el elevado coste de
mantenimiento y de desarrollo de sistemas aislados y basados
en modelos diferentes entre siy la necesaria convergencia de los
sistemas existentes, llevan a la decision de armonizar esta situa-
cion en el ambito del Ministerio de Defensa.

La Orden DEF/315/2002, de 14 de febrero, por la que se
aprueba el Plan Director de Sistemas de Informacion y Telecomu-
nicaciones, define el Sistema de Gestion del Conocimiento. Una
de sus lineas de actuacion es la educacion virtual. A tal efecto se
esta desarrollando un proyecto cuyo objetivo es dotar al MINIS-
DEF de un campus virtual comin como herramienta estratégica
que incremente las posibilidades de capacitacion y desarrollo de
los profesionales del MINISDEF en cualquier momento y desde
cualquier lugar, aunando los sistemas existentes, para potenciar
las actividades de formacion virtual, dar respuesta a las necesi-
dades actuales y futuras de la organizacion e integrar el aprendi-
zaje virtual en la gestién del conocimiento.

Para llevar a cabo el proyecto anterior, es necesaria la exis-
tencia de un érgano de apoyo técnico, que establezca y manten-
ga la infraestructura tecnolégica del mencionado campus.

En este sentido, el articulo 6.2 del Real Decreto 1126/2008,
de 4 de julio, cita como funciones de la Direcciéon General de
Infraestructura (DIGENIN) a desarrollar por la Subdireccion
General de Servicios Técnicos y Telecomunicaciones, por una
parte, la de dirigir y gestionar, de forma completa e integrada, las
infraestructuras, los servicios y el ciclo de vida de los sistemas
de informacion y telecomunicaciones de ambito corporativo
para proposito general, asi como de los sistemas de informacion
que sean de interés especifico del Organo Central, y por otra
parte, la de definir y gestionar los acuerdos de nivel de servicio,

prestando a los usuarios la asistencia y soporte definidos para
cada uno de los servicios ofrecidos.

Asimismo, el articulo 6.5 del Real Decreto 1126/2008, de 4 de
julio, dispone que la Inspeccién General del Plan Director de Siste-
mas de Informacion y Telecomunicaciones depende directamente
de la DIGENIN, perteneciente a la Secretaria de Estado de Defen-
sa, y ejercera las funciones de definicion de las politicas y estrate-
gias corporativas en el ambito de la administracién electrénica, las
tecnologias de la informacién, telecomunicaciones y seguridad de
la informacién del Ministerio de Defensa, asi como la planificacion
y coordinacion de las actuaciones en estas materias.

En su virtud, con la aprobacioén previa de la Vicepresidenta
Primera del Gobierno y Ministra de la Presidencia, dispongo:

Articulo 1. Creacion.

Se crea el Campus Virtual Corporativo del Ministerio de
Defensa, en adelante CVCDEF, como sistema corporativo
comun para llevar a cabo el proceso de ensefianza-aprendizaje
en un entorno virtual.

Articulo 2. Finalidad.

El CVCDEF tiene por finalidad constituir un sistema integra-
do de ensefianza en un entorno virtual en el &mbito del MINIS-
DEF que, concebido como herramienta estratégica, facilite el
aprendizaje continuado en cualquier momento y desde cualquier
lugar, obtenga una mayor eficiencia de los recursos asignados y
posibilite el mantenimiento y mejora de los niveles de calidad de
ensefianza exigidos, a fin de contribuir a la formacion requerida
para el ejercicio profesional.

Este sistema de ensefianza se caracterizara por estar cen-
trado en el aprendizaje y en el alumno, basado en la web, en la
interaccion de profesores-tutores y alumnos, en el uso de las
tecnologias de la informaciéon y las comunicaciones (TIC), en la
estructuracion de unos contenidos segin un modelo formativo
virtual preestablecido y en su evaluacién, todo ello en un entor-
no de trabajo de comunicacién y colaboracion.

Articulo 3. Componentes del Campus Virtual Corporativo de
la Defensa.

El CVCDEF estara compuesto en lineas generales por los
siguientes elementos:

Organizacion.
Plataforma tecnoldgica.
Contenidos.

Usuarios.
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Articulo 4. Organizacion.

1. EI CVCDEF se organizara basandose en espacios virtua-
les denominados dominios y subdominios de la plataforma tec-
noldgica, que pueden ser administrados de forma independien-
te. Dispondran de organos de direccion, control y gestion
propios y son los que contendran los usuarios y los cursos vir-
tuales o fases virtuales de cursos, en adelante denominados
genéricamente cursos o cursos virtuales.
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2. El dominio base o raiz sera asignado a la DIGEREM, como
responsable funcional del sistema, y habra tantos dominios ejér-
cito/organismo como sean necesarios para albergar a todos los
tipos de usuarios que puedan realizar cursos, a todas las unida-
des, centros docentes militares y organismos que sean respon-
sables de impartir ensefianza virtual, en adelante centros docen-
tes, y a otros casos que por diversos motivos no tengan cabida
en los anteriores.

3. Cada dominio correspondiente a cada ejército/organismo
podra tener a su vez subdominios para cada uno de sus centros
docentes que impartan cursos de ensefianza virtual.

4. Podran crearse nuevos dominios y subdominios, siempre
de manera justificada y previa solicitud y aprobacién por la
DIGEREM.

5. El titular de cada dominio ejército/organismo se responsa-
bilizara de la correcta administracién y gestion de los subdomi-
nios que de él dependan.

6. Las responsabilidades y atribuciones genéricas de cada
nivel jerarquico, quedaran definidas en detalle en el modelo
organizativo del CVCDEF.

Articulo 5. Plataforma tecnoldgica.

1. La plataforma tecnolégica se compone del conjunto de
hardware y software que permite la realizacién completa del pro-
ceso ensefanza-aprendizaje en un entorno virtual, la ejecucion
de los procesos administrativos que lo acompanfan y la existen-
cia de los ambientes de comunicacion y colaboracién entre los
distintos roles que se dan en la formacién presencial.

2. En el CVCDEF, la plataforma tecnolégica que le dara
soporte constara de:

a) Un sistema de gestién del aprendizaje (Learning Manage-
ment System - LMS -)

b) Un repositorio de objetos virtuales de aprendizaje (LO,s)
con capacidad de gestion.

c) Un sistema de comunicaciones (Virtual Learning Enviro-
ment — VLE -)

d) Una herramienta de autoria para la creacion de conteni-
dos virtuales de aprendizaje.

3. Para poder acceder al CVCDEF y en aras de favorecer el
aprendizaje permanente en cualquier momento y desde cual-
quier lugar, se estableceran los medios que permitan la conexion
de los usuarios al campus a través de Internet y de la intranet
corporativa, garantizando el mantenimiento del nivel de servicio
que el sistema requiere para todos los usuarios potenciales del
campus.

4. Los componentes de la plataforma tecnolégica y las redes
de telecomunicaciones que le dan soporte quedaran definidos
en detalle el modelo tecnolégico del CVCDEF.

Articulo 6. Contenidos.

1. Los contenidos del CVCDEF, seran todos aquellos cursos
virtuales completos y fases virtuales de cursos que se impartan
en el campus, de la ensefianza militar reglada: ensefianza militar
de formacién, de perfeccionamiento y altos estudios de la
Defensa Nacional.

También albergara otros cursos no considerados como de
ensefianza militar reglada, cuyos contenidos se estimen de
apoyo o interés para la formacién del personal militar y civil.

2. Se estableceran los procedimientos y criterios de catalo-
gacién de los objetos de aprendizaje (LO,s), que deberan ser
ubicados en el repositorio comun, para facilitar y optimizar el
desarrollo de los cursos, evitando duplicidades y posibilitando
su reutilizacion.

3. El proceso de obtencion de cursos virtuales a partir de
nuevos contenidos o de LO,s, ya ubicados en el repositorio del
CVCDEF, asi como los criterios comunes necesarios de los pro-
cesos de gestion e imparticion de los diferentes cursos, queda-
rén definidos en los modelos Formativo Virtual (Disefio Instructi-
vo) y Funcional del CVCDEF que se establezcan, cumpliendo
con los criterios de calidad y disefio que se definan. Asimismo
los contenidos deberan cumplir con los estandares establecidos
para la ensefianza virtual que permitan su reutilizacién, migra-
cion y uso compartido.

Articulo 7. Usuarios.

Sera usuario permanente del sistema todo el personal del
MINISDEF, tanto militar como civil, y sera usuario temporal aquel
personal no adscrito a él con autorizacion para realizar los cur-
sos ofertados.

La plataforma tecnolégica posibilitard la incorporacion de
otros usuarios cuya relacioén con el campus implique la necesi-
dad de su inclusion.

El CVCDEF permitira el acceso a los cursos a todo el perso-
nal civil y militar del departamento, asi como al personal externo
a la organizacién que sea objeto de acciones formativas autori-
zadas.

Articulo 8. Estructura organizativa.

El CVCDEF se estructurara en tres niveles y un nivel de
soporte con los organismos y competencias generales que se
citan a continuacion:

a) Primer nivel: Constituido por la DIGEREM, que a través de
la Subdireccién General de Ordenacién y Politica de Ensefianza,
sera la encargada de la gestion general del CVCDEF en lo que
se refiere a la ensefianza militar.

b) Segundo nivel: Contara inicialmente con los siguientes
organismos y competencias:

1.° Direccién de Ensefianza del Ejército de Tierra, que ges-
tionara el dominio correspondiente al Ejército de Tierra y los cur-
sOs gue convogue, elaborara y propondra los planes y progra-
mas de estudios y coordinard las actividades de sus centros
docentes.

2.° Direccion de Ensefianza Naval, que gestionara el dominio
correspondiente a la Armada y los cursos que convoque, elabo-
rard y propondra los planes y programas de estudios y coordina-
ra las actividades de sus centros docentes.

3.° Direccién de Ensefianza del Ejército del Aire, que gestio-
nara el dominio correspondiente al Ejército del Aire y los cursos
que convoque, elaborara y propondra los planes y programas de
estudios y coordinara las actividades de sus centros docentes.

4.° Subdireccion General de Gestion de Ensefianza y Des-
arrollo Profesional, que gestionara el dominio correspondiente a
los Cuerpos Comunes y los cursos que convoque, elaborara y
propondra los planes y programas de estudios y coordinara las
actividades de sus centros docentes.

5.° Organo Central, que a través de la Subdireccion General
de Gestion de Ensefianza y Desarrollo Profesional, gestionara el
dominio correspondiente al personal civil y resto de personal no
incluido en los 6rganos precedentes, asi como los cursos que no
sean convocados por los érganos anteriores.

6.° Centro Superior de Estudios de la Defensa Nacional, que
gestionara su dominio y los cursos que convoque, elaborara y
propondra los planes y programas de estudios y coordinara las
actividades de sus centros docentes.

c) Tercer nivel: Constituido inicialmente por las unidades,
centros docentes militares y organismos que sean responsables
de impartir ensefianza virtual, que se encargaran de gestionar e
impartir los cursos existentes en el CVCDEF, asi como de propo-
ner las modificaciones de sus planes y programas de estudios.

d) Nivel de soporte técnico: Constituido por la Direccion
General de Infraestructura, que sera la encargada de definir y
mantener la plataforma tecnoldgica del CVCDEF vy las redes de
telecomunicaciones que le dan soporte, asi como de garantizar
el nivel de servicio necesario y de establecer las condiciones
técnicas para el acceso al CVCDEF.

Articulo 9. Cometidos de la Direccion General de Reclu-
tamiento y Ensefianza Militar.

Los cometidos de la DIGEREM seran los siguientes:

a) Dictar las normas y directrices generales de procedimien-
to del CVCDEF, asi como coordinar las acciones necesarias para
su elaboracion.

b) Desarrollar y aprobar los modelos comunes del CVCDEF:
Organizativo, Formativo Virtual y Funcional.
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c) Supervisar el adecuado funcionamiento del CVCDEF.

d) Establecer y estudiar los indicadores generales de activi-
dad y resultados del CVCDEF y obtener informacion del sistema
para la direccion estratégica de la ensefianza virtual.

e) Estudiar, autorizar y crear nuevos dominios Ejército/Orga-
nismo en el CVCDEF cuando considere necesaria su inclusion.

f) Servir de enlace para la colaboracién entre los dominios
del segundo nivel.

g) Garantizar, con los mecanismos de control que considere,
que los cursos que se incluyen en el CVCDEF se adecuan al
modelo Formativo Virtual (Disefio Instructivo), a los criterios de
disefio grafico, de calidad y a los estandares exigibles.

h) Establecer criterios para la homogeneizacién de la forma-
cion en TIC aplicables al ambito de la ensefianza y para la for-
macion en el conocimiento del CVCDEF.

i) Fijar el modelo y los criterios de evaluacion de la calidad
de la ensefianza virtual, integrarlo en el modelo general y estu-
diar, revisar y controlar los planes para su mejora.

Articulo 10. Cometidos de las direcciones de ensefianza de
los ejércitos y otros organismos del segundo nivel.

Los cometidos de las direcciones de ensefianza de los ejér-
citos y otros organismos de segundo nivel seran los siguientes:

a) Colaborar con la DIGEREM en el establecimiento de los
modelos comunes del CVCDEF y en todas aquellas medidas
generales relacionadas con el proceso de ensefianza-aprendiza-
je en un entorno virtual.

b) Informar los proyectos de normativa de caracter general
relacionados con el sistema y la ensefianza virtual.

c) Dictar las normas y directrices particulares de procedi-
miento para su dominio, asi como coordinar las acciones nece-
sarias para su elaboracion.

d) Fomentar el conocimiento del sistema y la participacién
activa en el mismo del personal de sus centros docentes.

e) Establecer indicadores que evallen la actividad y resulta-
dos de la formacién virtual en su dominio.

f) Supervisar el adecuado funcionamiento del CVCDEF en su
dominio.

g) Crear nuevos subdominios de centros docentes en el
CVCDEF cuando lo consideren necesario y previa autorizacion
de la DIGEREM.

h) Coordinar las actividades de sus centros docentes y la
relacién entre ellos.

i) Elaborar y proponer los planes y programas de estudios de
las ensefianzas militares que se impartan en el CVCDEF.

j) Promover el desarrollo de cursos y su puesta en explota-
cién y mantenimiento.

k) Formar a los profesores y tutores que vayan a impartir
ensefianza virtual.

I) Designar a los alumnos que vayan a realizar cursos virtua-
les y proponer dar de alta en el CVCDEF a los no incluidos en el
Directorio Corporativo de la Defensa, asi como su baja cuando
finalicen.

m) Implantar los indicadores y planes para la mejora de la
calidad de la ensefianza virtual establecidos por la DIGEREM.

n) Todas aquellas que no estando contempladas anterior-
mente le marque la DIGEREM en materia de ensefianza militar.

Articulo 11. Cometidos de las unidades, centros docentes
militares y organismos responsables de impartir ensefianza vir-
tual.

Los cometidos de las unidades, centros docentes militares y
organismos responsables de impartir ensefianza virtual seran los
siguientes:

a) Efectuar el proceso completo de desarrollo de los cursos
del CVCDEF, mediante su disefio general, el desarrollo de con-
tenidos virtuales, el asesoramiento, colaboracién y validaciéon
cuando se externalice su produccién, la reutilizaciéon de conteni-
dos del repositorio de la plataforma tecnolégica y su actualiza-
cion cuando sea necesario, siguiendo para ello lo que se esta-
blezca en el modelo Formativo Virtual.

b) Gestionar el proceso de ensefianza-aprendizaje en el
CVCDEF, realizando las actividades de imparticién y tutoria de

cada accion formativa, la gestién y administracion de alumnos y
la evaluacion de la actividad y resultados de los cursos, siguien-
do para ello lo que se establezca en el modelo Funcional y las
demas disposiciones relativas a la ensefianza militar que les
afecten.

c) Contribuir a la formacién de sus profesores en el manejo
de las herramientas de la plataforma tecnoldgica del CVCDEF y
en el desarrollo de contenidos virtuales en el ambito de las nue-
vas tecnologias, de acuerdo con los criterios que establezca la
DIGEREM.

d) Todas aquellas que no estando contempladas anterior-
mente le marque el érgano directivo del dominio del que depen-
den en materia de ensefianza militar.

Articulo 12. Cometidos de la Direccion General de Infraes-
tructura.

La Direccién General de Infraestructura tendra los siguientes
cometidos:

a) Desarrollar e implantar el modelo tecnolégico del CVCDEF.

b) Integrar el CVCDEF dentro del Sistema de Gestion del
Conocimiento del MINISDEF.

c) Mantener la plataforma tecnoldgica.

d) Dirigir y gestionar de forma completa e integrada las infra-
estructuras, los servicios técnicos y el ciclo de vida del CVCDEF.

e) Definir y gestionar los acuerdos de nivel de servicio, pres-
tando a los usuarios la asistencia y soporte técnico requerido.

f) Establecer las condiciones técnicas para el acceso al
CVCDEF, tanto desde intranet como desde Internet.

Disposicion adicional primera. Recursos.

Las necesidades de recursos derivados de la creacién del
CVCDEF deberan ser contempladas por los érganos responsa-
bles de su planeamiento en aquello que les afecte.

Disposicion adicional segunda. Integracion de los sistemas
de ensenanza virtual de los ejércitos.

La creacion del CVCDEF hace necesaria la convergencia de
los sistemas de ensefianza virtual en marcha. El resultado de
esta convergencia sera la integracion de los actuales sistemas
en el CVCDEF.

La integracion plena de cada uno de los sistemas de los
ejércitos en el CVCDEF se producira en las condiciones y en los
plazos que se establezcan en la correspondiente instruccién.

Dicha instruccién sera desarrollada por la DIGEREM, con el
asesoramiento de la DIGENIN, en colaboracién con los ejércitos
y aprobada por el Subsecretario de Defensa.

Disposicion derogatoria Unica. Derogacion normativa.

Quedan derogadas cuantas disposiciones de igual o inferior
rango se opongan a lo dispuesto en esta orden ministerial.

Disposicion final primera. Facultades de desarrollo.

Se faculta al Jefe de Estado Mayor de la Defensa, al Secre-
tario de Estado de Defensa, al Subsecretario de Defensa y a los
Jefes de Estado Mayor del Ejército de Tierra, de la Armada y del
Ejército del Aire a dictar, en el ambito de sus competencias,
cuantas disposiciones sean necesarias para el desarrollo y eje-
cucion de esta orden ministerial.

Disposicion final segunda. Entrada en vigor.

La presente orden ministerial entrara en vigor el dia siguien-
te al de su publicacién en el «Boletin Oficial del Estado».

Madrid, 14 de septiembre de 2009.-La Ministra de Defensa,
Carme Chacén Piqueras.
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